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Erstinfomation 
Informationsübersicht gemäß § 15 Versicherungsvermittlerordnung 

 
Firmierung und Anschrift: Hoffmann Industrie- 
 versicherungsmakler GmbH & Co. KG  
       Mutzenbühlstraße 2-4 
 78054 Villingen-Schwenningen  
 Fon: ++49(0)7720 9410 0      Fax: ++49(0)7720 9410 20 
 www.industriemakler.com 
 
Persönliche Haftende  
Gesellschafterin: Sven Hoffmann-Verwaltungs-GmbH 
 
Geschäftsführer: Betriebswirt bAV (FH) Sven Hoffmann, 
 Vers.-Kfm. 
 
Handelsregister: Sven Hoffmann-Verwaltungs GmbH 
 HRB 602901 
 Amtsgericht Freiburg im Breisgau 
 
 Kommanditgesellschaft: 
 HRA 602736 
 Amtsgericht Freiburg im Breisgau 
 
Gewerbeanmeldung als: Versicherungsvermittler 
Status der Tätigkeit: Versicherungsmakler gem. § 93 HGB mit Erlaubnis  
 nach § 34d Abs. 1 GewO. Erlaubnisträger ist die 
 Sven Hoffmann-Verwaltungs GmbH 
 
Register: Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V. 
 11052 Berlin  
 Telefon: 0180-6005850 
 www.vermittlerregister.info 
 
Vermittlerregister-Nr.: D-9OQI-74VYE-90 
 
Schlichtungsstellen: Versicherungsombudsmann e.V. 
(gem. § 11 Abs.1 Nr.7) Postfach 08 06 32 
 10006 Berlin , www.versicherungsombudsmann.de 
 
 Ombudsmann für die  
 Private Kranken- u. Pflegeversicherung 
 Kronenstr.13 
 10117 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de  

 
Änderungen die durch behördliche und/ oder gesetzliche Auflagen bzw. durch betriebsinterne 
Veränderungen verursacht werden bleiben vorbehalten. 

 
Hoffmann Industrie- 

versicherungsmakler GmbH & Co. KG  
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Einwilligungserklärung zur Datenspeicherung, Weitergabe und -
anforderung, sowie zur Werbung 
 
Im Rahmen der Maklertätigkeit, insbesondere zur Erstellung von Angeboten, der Vermittlung von Verträgen, dem 

Aufrechterhalten von Versicherungsschutz und der Unterstützung bei der Abwicklung von Schadens- und Leistungsfällen kann 
es erforderlich sein, dass wir ihre persönlichen und geschäftlichen Daten von Ihnen und den zu versichernden Personen 
erfassen, speichern und an Dritte weitergeben, bzw. von Dritten in Empfang nehmen. Gesundheitsdaten werden ausschließlich 

erhoben, soweit es für die Vermittlung von Lebens-, Kranken oder Unfallversicherungen (Personenversicherungen) erforderlich 
ist, bzw. bei der Abwicklung von Leistungs- und Schadenfällen. Sie können diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung auf die 
Zukunft widerrufen. 

 
Einwilligung zur Weitergabe der Daten an Dritte 
 

Zur Vertragserfüllung im Rahmen unserer Maklertätigkeit ist es erforderlich, dass wir Ihre persönlichen Daten an Dritte 
weitergeben. Eine Übersicht potenzieller Empfänger können Sie bei uns anfordern. Auf Anfrage erhalten Sie Auskunft, an wen 
Daten übermittelt wurden. Die Einwilligung zur Übermittlung der Daten an Dritte können Sie jederzeit widerrufen. Bei Abschluss 

von Versicherungsverträgen stimmen Sie -soweit Sie uns im Maklervertrag bevollmächtigt haben, wir in Ihrem Namen- den 
jeweiligen Datenschutzerklärungen der Versicherer zu. Zur Vertragserfüllung nutzen wir -soweit erforderlich- die Dienste von 
Dienstleistern (z.B. Gutachter, Werkstätten, Maklerdienstleister) und Rechtsanwälten. Sie willigen ein, dass wir diese Daten 

übermitteln und die übermittelten Daten zur Vertragserfüllung dort gespeichert und verarbeitet werden. Die von uns genutzten 
Dienstleister entnehmen Sie der jeweiligen Dokumentation bei Vertragsabschluss, bzw. teilen wir Ihnen auf Anforderung mit.  
Soweit Sie uns im Rahmen des Maklervertrages/-vollmacht ermächtigt haben, Untervollmachten an andere 

Versicherungsmakler zu erteilen, können wir Untervollmachten auch bei Betriebsübergabe oder Bestandsverkauf erteilen und 
ihre persönlichen Daten übermitteln, damit die im Maklervertrag geschuldete Betreuungsleistung erbracht werden kann. Wir 
informieren Sie zuvor hierüber und Sie können die Zustimmung zur Erteilung von Untervollmacht jederzeit widerrufen.  

 
Einwilligung zur Anforderung Ihrer Daten von Dritten 
 

Soweit es zur Vertragserfüllung erforderlich ist (beispielsweise der Abwicklung von Leistungs- und Schadenfällen, sowie der 
Prüfung und Vermittlung von Versicherungsverträgen), willigen Sie ein, dass wir, nachdem wir Sie informiert haben, persönliche 

Daten von Ihnen von Dritten (beispielsweise Versicherer, Ärzte, Steuerberater, Anwälten, Auskunfteien) anfordern und bei uns 
verarbeiten und speichern.  
 

Recht auf Löschung oder Sperrung der gespeicherten Daten 
 

Für die Erfüllung des mit Ihnen geschlossenen Maklervertrages ist es erforderlich, dass wir Ihre Daten im beschriebenen 
Umfang speichern. Soweit Sie von Ihrem Recht auf Löschung oder Sperrung der Daten Gebrauch nehmen endet der 
Maklervertrag. Weiterhin können wir verlangen, dass Sie uns vor der Löschung von den uns damit entstehenden 

Rechtsnachteilen, insbesondere durch die Löschung der Beratungsdokumentationen, durch gesonderte schriftliche Erklärung 
von der Haftung freistellen. 

 
Einwilligung zur Kontaktaufnahme /Werbung 
 

Kundeninformation und Werbung lassen sich nicht voneinander trennen. Wenn wir Sie beispielsweise auf den besseren Schutz 
eines neuen Versicherungstarifs hinweisen möchten, wird dies als Werbung verstanden. Deshalb benötigen wir Ihr 
Einverständnis um unsere Tätigkeit ausüben zu können. 

 

 Ich bin damit einverstanden, dass Sie mich zu Werbezwecken telefonisch, elektronisch (z.B. Fax, E-Mail, SMS,Messenger) 

oder schriftlich (z.B. Brief) kontaktieren, dies gilt auch nach Beendigung des Vertragsverhältnisses (z.B.zur 
Kundenrückgewinnung). 

 

Hinweis zur verantwortlichen Stelle 
 
Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung im Rahmen unserer Maklertätigkeit ist:  

 
Maisel Consult  
Oliver Maisel 

Kämmereigasse 2 
95444 Bayreuth 
e-mail: datenschutz@industriemakler.com 

 
 

Ort, Datum: 

 
 
 

Kunde (auch mitversicherte Personen, Beitragszahler) 

 
  

mailto:datenschutz@industriemakler.com
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Informationen zur Datenverarbeitung der Hoffmann 
Industrieversicherungsmakler GmbH & Co. KG 
 

Diese Information nach Art. 13, 14 und 21 DSGVO gilt für die Datenverarbeitung im Rahmen des zwischen Ihnen und uns 
bestehenden Rechtsverhältnisses und betrifft die Daten der mitversicherten Arbeitnehmer, sowie die Daten der Betroffenen 
selbst, sofern die Daten durch uns von diesen direkt erhoben werden. Die Datenschutz-informationen in der aktuellen Fassung 

können Sie jederzeit auf unserer Homepage unter folgendem Link abrufen: www.industriemakler.com   
 
1. Name und Kontaktdaten der Verantwortlichen  

Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung im Rahmen unserer Maklertätigkeit ist: Maisel Consult, Oliver Maise, 
Kämmereigasse 2, 95444 Bayreuth, e-mail: datenschutz@industriemakler.com 
im Folgenden „uns“ oder „Hoffmann“ 

 
2. Kontaktdaten unseres betrieblichen Datenschutzbeauftragten  
Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der oben genannten Anschrift bzw. unter der E-Mail-

Adresse Maisel Consult, Oliver Maise, Kämmereigasse 2, 95444 Bayreuth, e-mail: datenschutz@industriemakler.com 
 
3. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung  

Zur Erfüllung unseres Auftrags Ihnen gegenüber ist es erforderlich, Ihre personenbezogenen Daten, einschließlich besonderer 
Kategorien personenbezogener Daten zu verarbeiten. Auch der Abschluss bzw. die Durchführung eines Vertrags gegenüber 
Drittunternehmen ist ohne die Verarbeitung Ihrer personen-bezogenen Daten überhaupt nicht oder nur eingeschränkt möglich.  

 
Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich zum Zweck der Anbahnung oder Durchführung unseres mit Ihnen bestehenden 
Rechtsverhältnisses. Rechtsgrundlagen für die Datenverarbeitung sind die Vertragsdurchführung, Ihre Einwilligung, die 

Wahrnehmung eines berechtigten Interesses durch uns oder einen Dritten oder die Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen (Art. 6 Abs. 1, lit. a, b und f und Art. 9 Abs. 2 lit. a, f DSGVO).  
 

Wir sind nach dem Geldwäschegesetz verpflichtet und legitimiert im Zuge des Abschlusses und der Änderung von 
Lebensversicherungen, Unfallversicherungen mit Prämienrückgewähr, Darlehen i.S.d. § 1 Abs. 1 S. 2 Nr. 2 KWG, Verträgen 
zum Erwerb von Finanzanlagenprodukten den Vertragspartner (gegebenenfalls für diese auftretende Personen und 

wirtschaftlich Berechtigte) vor Vertragsschluss durch entsprechend vorzulegende Ausweisdokumente zu identifizieren und eine 
Kopie der vorgelegten Ausweis-dokumente an den Versicherer/ Darlehensgeber weiterzuleiten, Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.  
 

Wir müssen aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben im Produktbereich die Finanzstärke der jeweiligen Versicherer 
durchführen.  
 

4. Empfänger oder Empfängerkategorien der personenbezogenen Daten 
Im Rahmen von Deckungsanfragen, Vertragsabschlüssen, Vertragsverwaltungen und Abwicklungen von Leistungs- und 
Schadensfällen etc. mit Produktgebern kann es erforderlich sein, Ihre Daten an andere Stellen weiterzugeben oder von diesen 

zu empfangen. Hierbei handelt es sich um: Versicherer, Rückversicherer, Maklerpools wie die VEMA, kooperierende 
Versicherungsmakler, technische Dienstleister wie AMS, Tippgeber, Sozialversicherungsträger, Kreditinstitute und 
Kapitalanlagegesellschaften, Finanzdienstleistungsinstitute und Wertpapierhandelsgesellschaften, Rechtsanwälte, 

Steuerberater, Wirtschaftsprüfer, Versicherungsombudsmänner, Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), 
Aufsichtsbehörde für Versicherungs- und Finanzanlagenvermittler (IHK), Rechtsnachfolger, Assekuradeure, Auftragsverarbeiter 
von uns. 

 
Wir bedienen uns zudem IT-Dienstleister, die im Rahmen der Wartung unserer IT-Systeme oder auch bei der Entwicklung von 
Software für HI Makler theoretisch Kenntnis über Ihre Daten erhalten könnten. Papierakten werden von unserem 

professionellen Aktenvernichter entsorgt. Andere Datenträger von einem darauf spezialisierten, professionellen Dienstleister.  
Ihre Daten werden nur in dem Maße weitergegeben, wie es nach dem jeweiligen Zweck der Verarbeitung erforderlich ist  
 

5. Quellen der Daten (Art. 14 Abs. 2 lit. f DSGVO) 
Für den Fall, dass HI Makler due Daten nicht beim Betroffenen (i.d.R. als Arbeitnehmer unseres Auftraggebers) direkt erhoben 
hat, weisen wir darauf hin, dass wir die personenbezogenen Daten vom Arbeitgeber als unseren Auftraggeber erhalten haben, 

um diesen oder den Betroffenen gegenüber unsere Pflichten aus dem Maklervertrag erfüllen zu können. Dieser Hinweis gilt 
nicht für die Erhebung der personenbezogenen Daten beim Betroffenen selbst nach Art. 13 DSGVO. 
 
6. Grenzüberschreitende Übermittlung personenbezogener Daten 

Für den Fall der Notwendigkeit einer Auslandsversicherung, wird HI Makler die Versicherungsdaten zudem an Stellen des 
weltweit tätigen Maklernetzwerks UNIBA (www.uniba-partners.com) oder an sonstige im Ausland ansässige 
Kooperationsmakler oder an im Ausland ansässige Versicherer weitergegeben. Bei den Stellen des Maklernetzwerks UNIBA 

bzw. bei den sonstigen Kooperationsmaklern handelt es sich ebenfalls um Versicherungsmakler, die Ihren Sitz außerhalb von 
Deutschland haben und dem Auftraggeber die Möglichkeit geben, Versicherungsschutz im Ausland zu erhalten. Die Auswahl 
der Stelle des Makler-netzwerks UNIBA bzw. der sonstigen Kooperationsmakler, an die Versicherungsdaten weitergegeben 

werden, erfolgt stets in Abstimmung mit dem Auftraggeber und nur in die Länder, in denen Versicherungs-schutz vom 
Auftraggeber gewünscht wird. HI Makler übermittelt Daten an Drittländer nur mit Ihrer Einwilligung nach Art. 49 Abs. 1, lit. a 
DSGVO, zur Erfüllung unseres Maklerauftrags oder zur Durchführung von vorvertraglichen Maßnahmen auf Antrag des 

Betroffenen nach Art. 49 Abs. 1 lit. b DSGVO oder wenn die Übermittlung im Interesse des Betroffenen zum Abschluss oder zur 
Erfüllung des Maklervertrags erforderlich ist nach Art 49 Abs. 1 lit. c DSGVO. Dabei ist es auch möglich, dass Daten in Länder 
übermittelt werden, die kein angemessenes Schutzniveau haben (z. B. USA). HI Makler wird jedoch personen-bezogene Daten 

nur in die Länder übermitteln, in denen Versicherungsschutz vom Auftraggeber begehrt wird. Der Auftraggeber bestimmt 
dadurch selbst über die Übermittlung seiner Daten in Drittländer.  

http://www.industriemakler.com/
mailto:datenschutz@industriemakler.com
mailto:datenschutz@industriemakler.com
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7. Dauer der Datenspeicherung 
Die bei der Erhebung gespeicherten Daten werden von HI Makler nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungs- und 
Verjährungsfristen oder nach dem Wegfall des Zwecks, je nachdem welche Frist länger ist, gelöscht.  

 
HI Makler wird die Daten des Betroffenen auf Aufforderung durch den Betroffenen löschen, wenn der Löschung nicht 
gesetzliche Aufbewahrungsfristen entgegenstehen, die Daten nicht zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und 

Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung erfordert, oder zur Geltendmachung, Ausübung  
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich sind. 
 

8. Datenkategorien (Art. 14 Abs. 1 lit. d DSGVO)  
Je nach begehrtem Versicherungsprodukt werden unterschiedliche Daten oder Datenkategorien des Betroffenen verarbeitet. 
Sofern die Daten nicht nach Art. 13 DSGVO direkt beim Betroffenen (Arbeitnehmer des Auftraggebers) erhoben werden, 

verpflichtet sich der Auftraggeber die von HI Makler jeweils zur Verfügung gestellten Informationen zur Datenverarbeitung den  
Betroffenen auszuhändigen. Aus diesen Informationen sind alle Datenkategorien zu entnehmen. 
 

9. Profiling und Scoring  
Wir verarbeiten teilweise Ihre personenbezogenen Daten automatisiert, mit dem Ziel bestimmte persönliche Aspekte zu 
bewerten. Wir setzen Profiling und Auswertungsinstrumente in den Fällen ein, um Sie zielgerichtet über Produkte informieren 

und beraten zu können. Dies ermöglicht eine bedarfsgerechte Kommunikation und Werbung einschließlich Markt- und 
Meinungsforschung. 
 

10. Betroffenenrechte  
 

a) Transparenz/ Auskunftsrecht  

Gerne erteilen wir Ihnen unter der oben genannten Adresse Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten. Weiterhin 
teilen wir Ihnen zudem auf Anfrage gerne mit, an welche Stellen wir Ihre Daten im Rahmen der Durchführung des 
Maklervertrages konkret weitergegeben haben.  

 
b) Berichtigung und Vervollständigung der gespeicherten Daten  
Wir berichtigen oder vervollständigen Ihre personenbezogenen Daten selbstverständlich unverzüglich, wenn wir erkennen, dass 

diese fehlerhaft oder unvollständig sind oder Sie uns einen entsprechenden Hinweis geben.  
 
c) Löschung der gespeicherten Daten  

Die Löschung Ihrer Daten erfolgt gemäß den oben unter 7. beschriebenen Regeln. Wir löschen die Daten außerdem, wenn Sie 
dies wünschen und ein entsprechender Anspruch besteht, z. B. ggf. bei Wegfall der Zweckbindung, Widerruf der Einwilligung 
und im Falle einer unrechtmäßigen Speicherung.  

 
d) Recht auf Einschränkung der Verarbeitung  
Liegt einer der unter 7. genannten Gründe vor, die einer Löschung entgegenstehen, werden wir auf Ihren Wunsch hin die 

Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten einschränken. Das bedeutet, dass wir Ihre Daten sicher und unzugänglich 
aufbewahren und diese nur noch mit Ihrer Einwilligung oder im Rahmen einer der oben genannten Nachweispflichten 
verwenden werden.  

 
e) Recht auf Datenübertragbarkeit  
Wenn Sie es wünschen, stellen wir Ihnen die von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gängigen und 

maschinenlesbaren Format zur Verfügung.  
 
f) Beschwerderecht  

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutz-beauftragten oder an eine 
Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. Die für uns zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist:  
 

Landesbeauftragter für Datenschutz  
und Informationsfreiheit Baden-Württemberg  
Postfach 10 29 32  

70025 Stuttgart  
www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de 
 

g) Informationen über Ihr Widerspruchsrecht  
Sie haben jederzeit das Recht gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 
Absatz 1 lit. e) DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1 lit. f) DSGVO (Datenverarbeitung 

auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. Zudem können Sie die erteilte Einwilligung 
jederzeit widerrufen. Dabei wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten nicht berührt. Dies gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die vor dem Inkrafttreten 

der DSGVO ausgesprochen wurden.  
In Einzelfällen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit 
Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; 

dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.  
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, 

oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.  
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte möglichst gerichtet werden an: info@industriemakler.com 

http://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/
mailto:info@industriemakler.com

